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An increasing informational pressure is being
registered in the research domain as well, focusing,
in particular, on issues of management and decision
making. To not turn ourselves to a body concerned
primarily with the production and analysis of infor-
mation about himself; it is necessary to adopt modern
information technologies for the research activity
management. The present article gives some princi-
ples, which should underlie such an information sys-
tem. Also, a general description of the Information
Analytical System (IAS) for research institutions in
Moldova, developed to be use both by researchers
and managers at any level, representing a complex
software tool, is given. The IAS is being elaborated
at the Institute of Mathematics and Computer Sci-
ence of the Academy of Sciences of Moldova in the
framework of the bilateral cooperation with Roma-
nia project MIACSAM, the Romanian partner being
the Institute of Computer Science from lasi of the
Romanian Academy.

1. Introducere

Fiecare generatie de oameni are parte de propria
revolutie tehnologica. Incontestabil, cea pe care o
traieste societatea de azi este marcata de implemen-
tarea la scara largd a tehnologiilor informationale.
Un termen relativ nou, incadrat in tabloul modern al
Societatii Informationale, este cel al datelor de mare
volum (Big Data), in crestere exponentiala, practic,
in toate domeniile.

O presiune informationald ascendenta se inre-

gistreaza §i In domeniul cercetdrii, vizand, in par-
ticular, aspectele de management si luare a decizii-
lor. Inca din 1998, Uniunea Europeana a formulat
problema elabordrii unor sisteme informationale
(sau a unor baze de date), care sa stocheze si sa per-
mitd procesarea datelor referitoare la activitatea de
cercetare. Astfel de sisteme, cunoscute sub abrevi-
erea CRIS (Current Research Information Systems)
[1,2], se cereau nu doar a fi elaborate de la caz la
caz, ci conjugate si standardizate. Un sistem din ca-
tegoria CRIS are drept scop inglobarea informatiei
referitoare la persoane, proiecte, organizatii, rezul-
tate, evenimente, facilitati, echipament. Organizatia
europeand euroCRIS, responsabild de diseminarea
informatiilor referitoare la sistemele respective, a
publicat o serie de rapoarte anuale [3], a organizat
diverse evenimente, promovand cele mai bune prac-
tici din domeniu.

Spre regretul nostru, constatdm o lacund 1n acest
domeniu in Republica Moldova. Astazi nu avem un
suport informatic, care ar putea sa ne ofere raspun-
suri la intrebari de tipul ,,Cate articole in reviste
internationale au publicat pe parcursul anilor 2007-
2012 cercetatorii stiintifici principali?” sau ,,La cate
conferinte internationale, desfasurate in afara tarii,
au participat in anul curent tinerii cercetatori?”. in
cel mai bun caz putem identifica organizatii din
sfera de cercetare-dezvoltare care poseda sisteme
informationale cu anumite elemente din cele enu-
merate mai sus (spre exemplu, liste de personal cu
indicarea functiei si gradului stiintific), fara a fi po-
sibila procesarea lor integrala si integratd in vederea
stabilirii anumitor indicatori ce caracterizeaza acti-
vitatea de cercetare.

Un pas mai avansat 1l prezinta proiectul ,,Ex-
pert On-line” [4], care asigurd asocierea ,,cerceta-
tori-proiecte”, dar functionarea lui inca lasd mult de
dorit. Pe de altd parte, ne confruntam tot mai frec-
vent cu o crestere a numarului indicatorilor care ca-
racterizeaza activitatea de cercetare-dezvoltare si cu
diversificarea lor. Urmarind drept exemplu doar doi
din ei (din lista celor solicitati in rapoartele anuale
de catre Consiliul Suprem pentru $tiinta si Dezvol-
tare Tehnologicd): resursele umane si publicatiile,
vom constata cd numarul datelor pentru primul a
crescut de la 4 in anul 2006 pana la 124 in 2010, iar
cel de al doilea, in acelasi interval de timp, a evoluat
dela7lal17.

Pentru a nu ne transforma intr-un organ preo-
cupat preponderent cu producerea si analiza infor-
matiei despre sine insusi, este necesar sa adoptim
tehnologii informationale moderne pentru manage-
mentul activitatii de cercetare. Exemplele de mai sus
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ne conduc spre formularea unor principii [5], care ar
trebui sa fundamenteze un sistem informational de
acest gen, §i anume:

1. Pornind de la faptul ca indicatorii de monito-
rizare a activitatii de cercetare pot varia substantial
atat cantitativ, cat si calitativ, la baza sistemului
trebuie pusa colectarea, stocarea si prelucrarea in-
formatiei primare.

2. Informatia primara trebuie sa posede o gra-
nularitate echilibrata, astfel ca sd permita, pe de o
parte, identificarea datelor solicitate, iar, pe de alta,
sd nu contina prea multe detalii pentru a nu trans-
forma ,,cosmarul raportarii” intr-unul al colectarii si
actualizarii datelor.

3. Datele au propria lor istorie, care trebuie sa
fie reflectatd in sistem. Reiterand expresia lui He-
raclit ,,Panta rhei” (Totul curge, nimic nu ramane
neschimbat), constatam ca, in ultima instanta, orice
informatie ar putea fi schimbata: denumiri geogra-
fice, denumiri de institutii, specialitati, numele per-
soanelor, denumirile posturilor, titlurilor etc. Deci,
este necesar sa asiguram mecanismul identificarii
unei inregistrari sub orice forma istoricd in care ea
apare.

Pentru a solutiona aceste probleme, precum si
multe altele ce tin de domeniul managementului
unei institutii de cercetare, ne-am propus s elabo-
ram un Sistem Analitic Informational (SAI) care sa
fie util atat cercetatorilor, cat si managerilor de orice
nivel, reprezentand un instrument software complex
care raspunde necesitatilor institutelor de cercetare

in privinta inregistrarii, stocarii §i raportarii sistema-
tice a informatiilor legate de activitatea de cerceta-
re, exprimata prin astfel de aspecte precum lucrérile
stiintifice publicate de cercetatorii institutului in re-
viste stiintifice sau volume de conferinta, participa-
rea cercetdtorilor la reuniuni stiintifice nationale si
internationale, proiectele de cercetare, nationale sau
internationale pe care institutul le conduce sau la
care colaboreaza cu alte institute de cercetare etc.

2. Sistem Analitic Informational pentru in-
stitutiile de cercetare din Republica Moldova —
descriere generala

SAI este dezvoltat de Institutul de Matematica
si Informatica (IMI) al Academiei de Stiinte a Re-
publicii Moldova in cadrul proiectului MIACSAM
de cooperare bilaterald cu Romania, partenerul ro-
man in cadrul acestui proiect fiind Institutul de In-
formatica Teoretica (IIT) din Iasi al Academiei Ro-
mane. La acest proiect IIT a contribuit cu precizarea
unor cerinte care sa faca sistemul compatibil cu ne-
cesitdtile din Romania, 1n special din cadrul Acade-
miei Romane, cu analiza rezultatelor §i propunerea
unor imbunatétiri. De asemenea, IIT a completat
propria baza de date de lucrari pe acest sistem pen-
tru a facilita schimburile stiintifice dintre cele doua
institute (IIT si IMI).

SAI pune la dispozitie o interfatd WEB cu uti-
lizatorul, disponibilad din orice browser de Internet
uzual, prin intermediul careia informatiile pot fi
inserate si actualizate in baza de date a sistemului

& | @ math-shmsth.mooo.com/sources.md/ {7 v @ || @~ mailn: Mouex s Mumepseme A A B-
Havigare [ Redactare @ Adéugare @ Eiminare (& Vaidare Roméng ~ | (& Reinoire [ Logout
tem
= Denumire a tipului . T e
(= (g Tabele || Tipul publicatiei de culegeri de intern | Denumire a publicatiei Denumire a culegerii Volum | N... Anul ‘ag |ag Editura Orag Tara Limbd  Autori
& [ nformatie despre publid publicati
= Autori Asiicol stinfificin  Revistd recenzatd Intern... Modeling of IFD problems  Journal Computers & Fluids, NIA  NiA 2012 NA WA e Essex fiTs eng.. RibachinB. =
- revist recenzatd of aas dynamics on ISSH: 0045-7930,
=] Publicati s
sssing computers
[=] Denumirile publicatil and GPU., 2. IF 1 433
=] Culegeri de publicay Aticol stintificin  Seris de carti intern_. Circular Post Machines and  Lecturs Notes in Computar 7184 NIA 2012 73 86 Springer Berin MUiC... eng.. Krassovitsky
[=] Numérul de inregistr serie de cari recenzatd P Systems with Science Heidelberg, Rogozhin Yu.
@ [ nformatie despre persa| | | Fecen=até Exo-insertion and Delefion, New York Alhazov A
i [§ nformatie despre sustir Redactarea inregistrarii Nr. 466
af i i
i I Jnfematis des s pattic Publicatie: Circular Post Machines and P Systems with Exo—insertion and Deletion, 1. IF 0.402
@ [ nformatie despre proieg ) ) - = = = |
M N Denumire a tipului de Articol stintific in serie de cirti recenzatd i
H g Rapoarte S publicatie:
@ [ informate despre pubic 4 ific.in st recenzats : . 15 Seremet\
Artcol tinffc 1 Revistd recenzatd ten | poyive 2 tipubi de A eng remet V.
formatie despre persa Bl e snm culegeri de publicati:
Informatie despre sustir|= -
e Denumire a culegeri: Lecture Notes in Computer Science it
5 I loforvisté daepra gankc Articolin revists  Revistd Intern . JSA  eng.. Vupe
ﬂ Iaformatie despre proled ity i Editura: Springer, Berlin, Heidelberg, New York, Barcelona, Hong Kong, London, Mian, Parit ™ R | R
! 1 = 5 ! S
& [ Dictonare e G National/ Internationals ~|  Lmb: englez v
@ [ orase sitari international: = _ s :
@ [ Decorati i tth i Mt N/A
i) Decorali 31 Wiun onorifi Arficolin revisti  Revistd intern. || Volum: 7184 o = SA  eng.. VulpeM, Lib
@ [ Tipuri de publicatii gi tipy slsctronics slactronics sk = Pg.Pind fa : 86 Artés ) C
@ [§] valutd i fonduri financi, ||| TEEENZ8tE et Validats: ]
1 [ Tinul disertatiet 5i rolul i Anul: 2012
[ Specialtit gidomeni ah | | aricolstinfiicin  Revistd recenzatd interm. [ Saivare. | | Anuiare | |En9-. | eng.... Dryuma
i [ Forumuri i tipuri de par{ revistd recenzatd L
@ [ selectarea tipului natior
@ [ sekciaren cetifeniei Articol sfinfificth  Culegere ntern._. images andrules based  Memorile seciior stintifics,  Series | 4. 2011 173 184 Ediura Bucuresti  Romi.. eng.. GaindricC,
= culegere recanzata o support system in rs ofthe Scientific 1V X Academisi Buriseval.,
® ﬁ Selectarea limbii Ll | recenzats ultrazound sxamination of tions of the Romanian Romine Cojocaru S
@ [§ Locul de munca funciie abdominal zone cademy, ISSN; 1224-1407
Tipul projectului stinfific | | Publicatie NiA intern...  Quasigroup based crypto- WA NA | NA 2012 1 23 Comell University thacaNy  USA  eng... Sheherbacoy
T electronics algorithms, Library Shcherbacoy
o ariv:1201.3016,
| ¥ Arficol stinfificin  Revistd recenzatd Intem_. Parsingthe Dictionary of  Computer Stience Journalof 200 1. 2012 42 81 Institutul de Chigindu  Moldova eng.. Cojocaru
revist recenzatd Modern Literarv Russian  Mokdova Nt Watematics si Svetlana

Fig. 1. Aspectul interfetei SAI
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Fig. 2. Raport in format Excel generat de SAI

(Fig. 1), iar apoi pot fi exportate prin generarea de
rapoarte in format Excel, adaptate diferitelor sarcini
de management sau raportare (Fig. 2). Exista trei
tipuri diferite de utilizatori, fiecare cu drepturi dis-
tincte i adaptate functiei persoanei care opereaza
cu sistemul, cerintele de securitate fiind asigurate
prin nume de cont si parold. Introducerea datelor
poate fi efectuatd de oricare dintre cercetatorii insti-
tutului pe baza unui cont de utilizator de editare, dar
validarea acestora poate fi efectuatd doar de anu-
miti utilizatori (spre exemplu, secretarul stiintific
al institutului), inregistrati prin conturi cu drepturi
depline in sistem.

Informatiile continute de SAI pot fi clasificate
in doud categorii: informatii de baza, ajutatoare, nu-
mite de autorii sistemului ,,dictionare”, ce pot avea
utilizare multipla, respectiv informatiile principale,
legate efectiv de cercetatorii din institut si cele care
descriu punctual lucrarile stiintifice, participarea la
reuniuni stiintifice, participarea la proiecte de cer-
cetare etc.

Necesitatea utilizarii informatiilor de tip dic-
tionar a fost impusa de echilibrul dintre gradul de
detaliere a informatiilor stocate si usurinta cu care
sunt introduse informatiile in sistem, bineinteles

cu pastrarea tuturor categoriilor relevante de infor-
matii. Informatiile de tip dictionar se refera la: ora-
se si tari (de exemplu, ca sedii de universititi sau
edituri), tipuri de publicatii sau disertatii, tipuri de
conferinte, tipuri de proiecte stiintifice, universitati,
edituri, limbi, cetatenii, valute, domenii ale stiintei,
sex, tipul locului de munca, sectii, laboratoare, ti-
puri de titluri stiintifice si decoratii. Aceste categorii
de informatii sunt utilizate repetitiv la introducerea
informatiilor despre o lucrare stiintifica, ca sa ludm
doar acest exemplu. Atat timp cat dictionarele nu
contin multe informatii, introducerea de inscrieri noi
este relativ anevoioasd. Odata cu umplerea acestor
dictionare, informatiile necesare introducerii, spre
exemplu, a unei lucrari stiintifice noi, pot fi selecta-
te cu usurintd dintre cele deja aflate in sistem (prin
intermediul unor ferestre pop-up) si atunci produc-
tivitatea creste foarte mult.

Informatiile referitoare la cercetdtorii din insti-
tut sunt stocate intr-o serie de tabele si cuprind date
personale (conform actelor de identitate), institutii-
le de invatamant superior absolvite, pozitia/functia
in cadrul institutului, titlurile stiintifice si tezele de
doctorat, premiile stiintifice obtinute, participarea in
cadrul organizatiilor stiintifice nationale/internatio-
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nale, precum si in cadrul colectivelor de redactie ale
revistelor stiintifice nationale/internationale etc.
Vom ilustra functionarea sistemului printr-un
exemplu ce tine de operarea cu lucrarile publica-
te. Introducerea lucrarilor stiintifice publicate de
cercetatorii din institut presupune parcurgerea mai
multor etape: se stabileste tipul de lucrare stiintifi-
ca si tipul revistei in care a aparut, apoi se parcurge
intr-o fereastra pop-up etapa introducerii datelor
referitoare la revista: denumire, tip, editura, numar
de pagini, limba, anul aparitiei etc. Se parcurge
apoi etapa inregistrarii efective a lucrarii in SAI,
prin intermediul unei alte ferestre pop-up, in care
se specifica titlul lucrarii, tipul publicatiei, revista
in care a aparut, editura, volumul, numarul, pagi-
nile etc. Ultima etapa consta in asocierea autorilor
la lucrarea stiintifica deja inregistrata in SAI intr-o
a treia fereastrd pop-up: se selecteaza lucrarea din-
tr-o listd, se selecteaza numele si prenumele unuia
dintre autori din tabelul cu cercetatori ai institutului
si se precizeaza manual numele folosit de autor in
lucrare. Aceasta este solutia implementata in SAI
pentru a rezolva problema publicarii articolelor de
catre un autor sub mai multe nume echivalente (de
exemplu, numele anterior casatoriei, respectiv nu-
mele sotului in cazul unei cercetatoare sau numele
scris cu caractere latine si numele scris cu caractere
chirilice etc.). Astfel, pe baza numelui din actul de
identitate, SAI poate regasi toate lucrarile stiintifi-
ce publicate de un autor, indiferent de numele pe
care I-a folosit pentru publicare. In cazul lucrarilor
cu mai multi autori, ei se asociazd lucrarii conse-
cutiv §i se precizeaza si pozitia fiecaruia in lista
coautorilor (primul autor = 1,

nationale sau internationale. Astfel de informatii se
introduc intr-o serie de tabele principale, dupa ce in
prealabil au fost completate unele tabele de baza.

Vom mentiona, ca sistemul acceptd si introdu-
cerea datelor incomplete, prin utilizarea sintagmei
,datele lipsesc”. O inscriere, care contine cel pu-
tin o coloana cu valoarea ,,datele lipsesc”, nu va fi
validatd pana la introducerea datelor complete, in
schimb va exista posibilitatea de a vizualiza/conto-
riza informatia chiar si 1n fazele incipiente de apa-
ritie a ei.

Sistemul Analitic Informational poate sd pro-
duca rapoarte cu privire la activitatea de cercetare
stiintifica stocata in bazele sale de date. Spre exem-
plu, pot fi solicitate rapoarte referitoare la publica-
tii, autori, cercetatori, sustinerea tezelor de doctorat,
participarea la reuniuni stiintifice, participarea la
proiecte de cercetare etc.

Aplicarea mecanismului filtrelor 1i acorda aces-
tui proces un caracter flexibil, permitand atat selec-
tarea campurilor necesare, cat si reordonarea lor in
maniera doritd de utilizator. Spre exemplu, pentru
generarea unui raport referitor la un anumit tip de
publicatii, exista posibilitatea aplicarii unui filtru
tuturor publicatiilor stocate deja in SAIL. Dupa ce se
obtine lista restransa de articole stiintifice care ur-
meaza a fi exportate, coloanele tabelului din fereas-
tra principald a interfetei pot fi manevrate in functie
de necesitdti. Sunt posibile eliminiri de coloane,
precum si schimbarea ordinii coloanelor (de exem-
plu, se poate aduce coloana de autori din dreapta
tabelului chiar nainte de coloana cu denumirea

al doilea autor = 2 etc.).
Informatiile referitoare la
lucrarile sustinute de cercetato-
rii institutului la reuniunile sti-
intifice interne si internationale
(congrese, conferinte, ateliere de
lucru etc.) se introduc in mod
similar. Se completeaza mai in-
tai informatiile despre reuniuni-
le stiintifice respective in tabe-
lele-dictionar special concepute
si apoi se completeaza tabelul
corespunzator privind partici-
parea cercetatorilor la reuniuni-
le stiintifice.
O alta categorie de informa-

Spain, 1, 3%

Romania, 1, 3%

M Datele lipsesc
B Germany
M Japan
H Moldova
B MultiCountry
B Romdnia
M Spain
B UK
USA

tii, acceptatd de SAI, este cea
referitoare la participarea insti-
tutului la proiecte de cercetare
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Fig.3. Diagrama repartizarii publicatiilor dupa tari obtinutd in Excel

in baza raportului generat de SAI
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articolului stiintific). Dupa aranjarile cuvenite, re-
zultatul se poate exporta intr-un figier de tip Excel,
acest format fiind ales datorita faptului ca operarea
cu el este familiard unor categorii largi de utilizatori
si nu doar specialistilor din domeniul tehnologiilor
informationale.

Fisierul generat contine doua foi de calcul aproa-
pe identice. In cea de-a doua foaie de calcul existd
posibilitatea sa se genereze intr-un camp o descriere
a articolului stiintific conform formatului de refe-
rintd bibliograficd dorit. Acest lucru se realizeaza
prin personalizarea semnelor de punctuatie dintre
campurile comasate de pe aceeasi linie din foaia de
calcul, cAmpuri care contin elemente de descriere a
fiecarei lucrari stiintifice.

Evident, posedand raportul in formatul Excel,

ve pentru procesari statistice, grafice etc. (Fig. 3).

3. Starea curenta si perspective de dezvoltare

In prezent se lucreazi cu versiunea-pilot, care
este completata cu date reale din Institutul de Mate-
matica si Informatica al ASM. Sunt formate o serie
de dictionare, cele mai importante fiind: tari (43),
orage (113), edituri (134), institutii de invatamant
superior (39), specialitati dupa diploma (32), insti-
tutii pentru sustinerea doctoratelor (49), specialitati
(48), titluri (10), posturi stiintifice (50), foruri stiin-
tifice (55) etc. Este completatd informatia despre
angajatii institutului. Datele despre lucrarile publi-
cate, conferinte stiintifice, proiecte se completeaza
in ordine cronologica inversa (incepand cu 2012 si
mergand spre trecut).

In paralel, colegii din lasi continui popularea
propriei baze de date in vederea credrii unei versiuni-
pilot pentru institutiile de cercetare din Romania.

Odata cu testarea sistemului in conditiile intro-
ducerii unui numar mare sau foarte mare de lucrari
stiintifice este posibild o revizuire a lui, cu elimi-
narea elementelor ce se dovedesc a nu fi utilizate
prea mult si introducerea unor elemente pentru care
initial nu s-au preconizat resurse de programare.
De asemenea, sistemul SAI va trebui sa fie adaptat
diverselor tipuri de institutii de cercetare, el fiind
acum orientat spre institutele de matematica si in-
formatica, pentru care atat revistele stiintifice, cat si
reuniunile stiintifice au o anumita specificitate.

4. Concluzii

Sistemul SAI descris mai sus este un instrument
util pentru urmarirea si raportarea activitatii stiinti-
fice din cadrul unui institut, asigurandu-se urmatoa-
rele functii:

e acumularea si analiza sub diferite aspecte a in-
formatiei detailate referitoare la starea curenta si di-
namica capacitatii stiintifice atat a institutiei de cerce-
tare, cat si a unor subdiviziuni ale ei, a unor categorii
de personal sau a unei persoane in particular;

e stocarea informatiei complete cu privire la
capacitatile institutiei de cercetare cu asigurarea
clasificarii ei, concentrdrii, stabilirii tendintelor de
dezvoltare;

e suportul deciziilor iIn managementul proiecte-
lor de cercetare;

e automatizarea elaborarii rapoartelor de activi-
tate stiintifica (inclusiv ale celor anuale) atat pentru
institutie, cat si pentru fiecare cercetator in parte;

e suport pentru pregatirea aplicatiilor la concur-
surile proiectelor de cercetare nationale si internati-
onale;

e suport pentru pregatirea CV-urilor;

e suport in elaborarea rapoartelor (inclusiv ale
celor de autoevaluare) pentru acreditarea institutiei;

e obtinerea informatiilor si generarea diverse-
lor rapoarte in conformitate cu anumite criterii, cu
ajutorul functiilor de filtrare;

e posibilitatea includerii informatiilor specifice
unor institutii de cercetare de alte profiluri si extin-
derea utilizarii pentru reuniuni de institutii.
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